



























































































































































































review panel, and  is  independently drafted by this panel on the basis of  information from the self‐
study, interviews during a review visit and additional data analysis. 
The international review panel has interpreted its task as consisting of the following elements: 
 an assessment of  the extent  to which  the  initial merger objectives as  stipulated by  the 
government in 2002 have been accomplished; 
 an assessment of  the extent  to which  the university has made progress  in pursuing  the 
various elements of its mission. 
To enable  it to address  its task, the review panel has been offered a wealth of  information by the 

























objectives  and  elements;  it  then presents  and  analyzes  the  various data  that  are  assumed  to be 





















1a  In  terms of organizational unity and  the management model,  the  racial divide has 
been bridged (p.16). 
1b  There  has  been  substantial  progress  in  addressing  the  inequalities  of  the  past, 
especially  with  regard  to  resource  allocation,  quality,  outputs  and  infrastructure 
(p.16). 
1c  The  most  visible  feature  of  overcoming  the  racial  divide  is  the  acceptance  and 
ownership of a new vibrant brand by all stakeholders (p.16). 
1.2	 Data	




There  have  been  major  differences  between  the  campuses  in  the  number  of  the  positions  for 













as  indicators of changes  in  resource allocations  in  teaching. These  ratios are seen by  the panel as 
proxies for teaching resources assigned to academic programmes. Table 4 in Appendix 1 shows that 






































The  panel  found,  during  its  interviews,  support  for  the  view  that  organizational  unity  had  been 
achieved through the successful implementation of NWU’s overall unitary, non‐federal management 
model. It did, however, at the same time note various opinions that the time may be ripe to pursue a 







 The  governance  model  appears  to  be  used  pragmatically  by  the  Institutional  Office. 






the  imperative  of  transformation  for  its  image  and  reputation,  but  with  limited  success.  It  was 






then  status  quo  as  possible,  adopting  a  no‐change  environment  that  preserved  a  centre  where 
Afrikaans interest, language and culture prevailed. A more pragmatic view expressed to the panel was 
that Potchefstroom was most likely to serve as the engine of the new university, providing strength 






(where  Black  includes  African  +  Coloured  +  Indian  students),  and  Mafikeng’s  contact  student 
population was 1% White and 99% Black. A further consequence of the  language policy  is that the 









numbers must  be  seen  in  the  context  of  a  university whose  annual  registration  of  new  contact 
undergraduates is over 8,000. At the same time it was pointed out that the geographical locations of 

















































2c  NWU  has  nevertheless  set  diversity  targets which  ensure  that  campuses  are  not 
exclusive and exclusionary. 
2.2	 Data	






















According  to  the panel,  student equity assessments  should not be based  solely on  the  large‐scale 
indicators listed in the paragraph above. For example, account has to be taken of the distribution of 
students across qualifications and fields of study. Some examples are: 









 Data  from  the  South African Higher  Education Management  Information  System  (HEMIS) 
show that even though female students had a 68% share of total enrolments, they held  in 
2012  lower proportions of masters  level enrolments  (54%)  and doctoral  level enrolments 
(46%). The distribution of female students by field of study was also uneven. In 2012, 55% of 
all science and technology students and 72% of all education students at NWU were female. 




The data  relevant  to claim 2c are contained  in Tables 13 and 14 of Appendix 1. These  two  tables 
summarize enrolments by race in contact programmes and in distance education programmes. Data 
in the contact columns show that major differences exist across the campuses. For example, in 2012, 
75% of  contact  students on  the Potchefstroom  campus were White,  compared  to White  student 
proportions of 23% for Vaal Triangle and 1% for Mafikeng.  
Table 15 summarizes the diversity targets referred to in claim 2c. The targets set for 2020 are that the 












1 on permanent staff are close  to NWU’s  totals of permanent plus  fixed‐term staff. A  table  in  the 













The  interviews  confirmed  the  panel’s  impressions  (a)  that  concentrating  on  overall  institutional 
student headcounts  ignores major underlying structural and systemic  inequalities, and (b) that the 
objective of creating a student body representative of national demographics has not been achieved. 
Some  of  those  interviewed  told  the  panel  that  the  diversity  targets  summarized  in  Table  15  of 


























Furthermore,  the  panel  notes  that  gender  differences  exist  in  the  NWU  student  body,  showing 
relatively  low  female  enrolments  at  the  postgraduate  level  and  in  the  science  and  technology 
disciplines. 




















































Indicator 1  reflects  the extent of  the  ‘professionalization’ of  the administrative  staff of NWU. The 










on  the  numbers  of  support  professionals  divided  by  the  total  of  permanent  instruction/research 
professionals. NWU’s ratio fell from 0.21 in 2008 to 0.15 in 2012, which implies that in 2012, it had 
one  support  professional  for  every  seven  academics,  compared  to  the  ratios  of  two  support 
professionals per academic at UCT and UJ in 2012. 















The  establishment  of  the  governance  structure  permitted  the  institutional  vision  and  mission 
(including values) to be developed early in the merger process.  
In the interviews it was pointed out repeatedly that the new management/administrative structure, 
based  on  an  independent  central  management  office  coupled  with  semi‐autonomous  campus 
authority structures, allowed NWU to actualize many of its core objectives during its first ten years of 
existence.  It  was  also  stressed  that  even  though  this  central  Institutional  Office  is  located  in 
Potchefstroom,  it  is not part of the Potchefstroom campus. Comments were nevertheless made  in 
interviews about close links between the Potchefstroom campus and the Institutional Office, and the 







There  was  clearly  a  view  by  some  participants  with  whom  the  panel  had  discussions  that  the 
management model placed  the university  in an  ‘iron  cage’  that  restricted  transformation and  the 

















concludes  that  the university has made considerable progress across all areas. However,  if NWU’s 
overall performance is to be enhanced, further improvements need to be made in the management 
and  administrative  fields,  particularly with  respect  to  academic  teaching‐learning  issues  (like  the 


















































Data on what NWU describes as  ‘researchers’ and  ‘first‐time  researchers’ cannot be drawn out of 















However,  it  also  notes  that  a  better  balance  of  research  capacity  and  output  can  be  created,  in 









The  data  available  support  this  claim.  Table  22  shows  how  distance  and  contact  FTE  student 
enrolments grew over the period 2004–2012. Contact FTE students grew by 7,300 in 2012, compared 
to 2004, and distance FTE students by 5,000. The average annual growth rates between 2004 and 2012 



















































by NWU  in  June  2013  and November  2013  of  institutional  performance  against  these  goals  are 
included in what is described as the ‘NWU Transformation Dashboard’ (pp.32–33). According to the 


































policies,  processes  and  practices  and  not  with  measurable  outputs.  This  implies  that  the  data 
presented in the Dashboard cannot be seen as indications of transformation performance. The moves, 






The  panel  decided  that  the  NWU  Transformation  Dashboard  does  not  present  transformation 
outcomes measures, in the sense that it is not in fact measuring the extent to which transformation 
results  have  been  produced.  For  instance,  as  far  as  the  goals  related  to  access  and  equity  are 





The panel’s conclusions about  the achievement of Merger Objective 2  (see  the earlier subsection) 
illustrate  this  point.  The  panel  formulated  the  following  conclusions,  after  its  own  analyses  of 
quantitative data relating to staff and student equity: 
• The data based on headcounts for the  institution as a whole appear to  indicate that, even 
though  NWU’s  total  student  body  is  moving  towards  being  representative  of  national 
demographics, this objective has not yet been achieved. A further, major problem is that both 


















The  issues  are  the  same  as  those  that  had  emerged  in  discussions  on  and  analyses  of  NWU’s 




progress  in  implementing policies and practices  relating  to  its  transformation goals. The statistical 











Based  on  its  own  data  analyses  and  interviews,  the  panel  believes  that more  than  a  scoreboard 
approach to transformation policy is needed. In particular, further progress needs to be made with 
respect  to  student  access  and  social  integration  and  to  the  equity profile of  academic  and other 
professional staff.  
The panel’s view is that the transformation process is more than a technocratic one of putting policies 











commissioned  external  reviews  that  have  flagged  serious  problems  relating  to  issues  of 
transformation, Black staff and student access, and institutional culture. These issues apparently still 
need NWU’s serious attention. To the panel  it was clear that,  in terms of racial composition, there 
were  three different  ‘cultures’ on  the  three  campuses. At Potchefstroom  in 2012, 75% of contact 
students were White  and  90%  of  academic  and  professional  administrative  staff were White. At 





may have  contributed  to  the negative press  that  the university’s Potchefstroom  campus  received 
recently concerning alleged right‐wing extremist symbolism during a student orientation ceremony. 






































such  a  wide‐ranging  set  of  activities  in  its  teaching‐learning  analyses,  it  decided  to  stress  the 
















In  the  first  years  of  the  merger,  NWU  will  have  faced  the  problem  of  reconciling,  across  the 


























to  the major  subjects  linked  to  the qualification  in order  to determine  the numbers of  academic 
programmes  offered.  Because  major  subjects  are  compressed  into  education  subject  matter  (or 




















the  former universities,  following  the  rules  that had applied  immediately before  the merger. The 






campus  academic programme  clusters, which were  required  to  implement one of  three  kinds of 
alignment:  




alignments  in  providing  for  variations  across  campuses  in  terms  of  focus  and  available 
expertise. 

















well  in professional programmes  that  face  regular  external  accreditation processes  and 
have  a  well‐structured  curriculum.  In  contrast,  cross‐campus  programme  alignment 
activities in some non‐professional programmes have been more difficult to achieve, due in 
part  to  reaching  agreements  on  common  syllabuses  and  course  materials,  common 
assignments and question papers. 
 The language policy of NWU was mentioned to the panel during some of these discussions. 
A  view  was  expressed  by  some  that  this  policy  affects  teaching‐learning  experiences, 
because it functions as an obstacle to access to the Potchefstroom campus. 
 The issue of NWU’s commitment to distance education was also discussed. However, there 






for  teaching  and  learning  should  help  in  reinforcing  NWU’s  efforts  regarding  this  issue,  and  to 






















teaching‐learning  outputs  are  concerned,  NWU  has  been  productive  and  efficient.  In  terms  of 
productivity, the total number of degrees and diplomas awarded rose from 7,746 in 2005 to 14,669 in 
2012; an increase of 6,923 (or 82%). Efficiency indicators are (a) the high average annual growth rate 
between  2005  and  2012  in  the  graduate  total  (9.5%)  compared  to  the  lower  growth  rate  in  the 











The first‐year dropout rate quoted  in the scorecard  is  impressively  low with the average for 2007–
2012 being about 12%. The problem is that the notion of ‘first‐year’ is not explained. In South Africa, 


















  2000  2002 2004 2006 2008 2010  2012
Distance success rates  64%  56% 70% 77% 85% 85%  84% 










The  panel  requested  detailed  information  from NWU  on  the  operation  of  its  distance  education 
programmes, and in particular on its registration rules for distance students. The information provided 






distance‐learning  students who  actually write  their  final  examinations  in  a  programme.  This will 
















excellence, there generally  is the  feeling that research performance  is still the dominant academic 
reward factor. 
The panel was also told that the infrastructure for teaching and learning has been improved through 
new  and  renovated  buildings  on  all  campuses,  as well  as  through  improvements  of  information 
technology on all campuses. 





teaching‐learning,  the  panel  supports  the  approaches  NWU  uses  in  academic  management.  The 














































In  SA  research outputs,  for  government  subsidy purposes,  are  taken  to be publication units plus 
research  masters  graduates  plus  doctoral  graduates.  An  overall  amount  for  research  outputs  is 







used  when  government  research  subsidies  are  distributed.  The  weightings  used  are: 
doctoral graduates x 3, research masters graduates x 1, and publication units x 1. 
The  data  in  the  table  confirm NWU’s  amended  claim  that  it  was  in  2011  ranked  6th  out  of  23 
universities in the count of weighted research outputs. The data also show that NWU remained in 6th 
















2012  2011  2012  2011  2012  2011  2012  2011 
Stellenbosch   2 982  2 236  1 323  1 148  240  150  939  638 
Pretoria  2 746  2 603  1 424  1 315  200  206  722  670 
Cape Town  2 567  2 364  1 391  1 314  199  163  579  561 
KwaZulu‐Natal  2 487  2 193  1 424  1 250  177  154  532  480 
Witwatersrand  2 085  2 078  1 114  1 037  150  169  521  534 
North West   1 764  1 444  869  734  154  115  433  366 
South Africa  1 669  1 267  893  798  152  93  321  190 
Johannesburg  1 490  1 240  874  774  109  68  290  262 
Free State  1 200  1 177  644  569  94  107  274  287 
Nelson Mandela   850  791  312  351  86  59  280  263 
Western Cape  846  795  367  346  75  80  254  209 
Rhodes  778  693  410  359  67  57  167  164 
Tshwane   502  458  230  243  44  28  140  131 
Fort Hare  485  434  209  181  43  44  148  121 
Limpopo  454  303  219  148  17  17  184  105 
Cape Peninsula  356  282  168  142  24  13  117  101 
Zululand  202  172  73  69  28  19  45  46 
Venda  160  198  128  131  4  9  20  41 
Durban  134  179  80  89  6  14  36  48 
Val  125  107  75  75  2  2  44  26 
Central  94  91  59  47  5  5  21  29 
Walter Sisulu  81  67  61  45  3  4  12  10 
Mangosuthu  18  26  18  26  0  0  0  0 













The panel noted  that  the  SA Department of Science and Technology and  the  SA Human Sciences 
Research Council produce annually a report for the OECD entitled National Survey of Research and 
Experimental Development. This annual report follows the OECD in identifying research publications 
and  doctoral  graduates  (with  no  subsidy  weighting  attached)  as  the  research  outputs  of  higher 
education  institutions.  The  panel  decided  to  accept  this  account  of  research  outputs  being 
publications plus (unweighted) doctoral graduates for its analyses and assessments of NWU’s research 
performance. Its main focus has however been on research publications. In Appendix 1 the panel uses 








Education and Training. This  list contains  journals which are  listed on  international  indices, and  in 
particular the Thomson Reuters  ISI Web of Science  Indices and the ProQuest  IBSS  index, as well as 





















  2012  2011  2012  2011 
Pretoria  1 424  1 315  1.11  1.03 
KwaZulu‐Natal  1 424  1 250  1.02  0.85 
Cape Town  1 391  1 314  1.29  1.25 
Stellenbosch   1 323  1 148  1.36  1.22 
Witwatersrand  1 114  1 037  1.04  0.99 
South Africa  893  798  0.56  0.53 
Johannesburg  874  774  0.87  0.89 
North West   869  734  0.70  0.61 
Free State  644  569  0.68  0.67 
Rhodes  410  359  1.22  1.12 
Western Cape  367  346  0.66  0.65 
Nelson Mandela   312  351  0.52  0.61 
Tshwane   230  243  0.27  0.29 
Limpopo  219  148  0.27  0.18 
Fort Hare  209  181  0.65  0.62 
Cape Peninsula   168  142  0.22  0.19 
Venda  128  131  0.39  0.40 
Durban  80  89  0.13  0.15 
Vaal  75  75  0.22  0.22 
Zululand  73  69  0.24  0.26 
Walter Sisulu  61  45  0.10  0.07 
Central  59  47  0.22  0.18 
Mangosuthu  18  26  0.10  0.13 
TOTALS  12 364  11 191  0.71  0.66 
 















Three year averages  for  these  input and output  indicators  for  the years 2010, 2011 and 2012 are 
summed up  in Tables 27 and 28. Table 29 and  its footnotes contain sets of targets  linked to these 
indicators, together with explanations of the bases for the targets and the rating scores used. 
NWU’s  research  inputs  are below  the  targets  set  in  Table  29.  Its  average  ratio  for  2010‐2012 of 
doctoral enrolments per permanent academic was 0.82 compared to the target of 1.0, and its average 
proportion of permanent academics with doctorates was 49%, which  is  (just) below  the minimum 
target of 50%. 
NWU’s research output ratios are also below the Table 29 targets. Its average research publication 




1  to 4  (where 4 =  the  target  set  for  the  indicator) with  respect  to  the  research  input and output 






The  report  places  the  2011  research  article  outputs  for  all  23  universities  into  subject  matter 
categories,  and  divides  them  into  subtotals  of  (a)  those  which  appear  in  journals  listed  on  the 











and  that  research  outputs  have  increased  on  all  campuses  as well. Research  relevance  –  locally, 
regionally and nationally – has been an important dimension of NWU’s overall research strategy. Some 
of  those  interviewed  added  that NWU  is  striving  to  achieve world  status  as  a  research‐intensive 
university. 
During  the  discussions  it  was  repeatedly  argued  that  acknowledging  and  celebrating  research 
excellence have been  important parts of NWU’s efforts  to create and  sustain a dynamic  research 
culture.  











recognize  that  its  aspirational  research  vision  is  impossible  to  achieve  in  the  absence  of massive 
financial  injections, which are unlikely  to happen. The danger  that NWU  faces  is  that  its  research 
aspirations could consume  large amounts of  time and could divert  staff  from other activities  that 
might be more relevant to the sustainable future of the university (particularly teaching and learning). 
Research strategic planning needs to be strengthened, with clear mechanisms laid out for identifying 
and  supporting  research  priorities,  including  a  better  balance  between  sciences/technology  and 






























commercialization  activities  (  p.72–74).  This  subsection  sets  out  tables  on  patent  filings  and 
registrations, support received for the cost of patenting and of incentives for inventors, income from 
patent licensing, royalties and product sales. Detailed data of these kinds are not readily available in 
South Africa, and  it  is not possible, as a consequence,  to assess NWU’s claims  in relation  to other 
universities. 



























relevant  local  and  regional  development,  as  for  instance  demonstrated  through  upgrading 
programmes for local and provincial government and a strong commitment to community initiatives. 
During the interviews with community partners and stakeholders, the panel was impressed with the 









































unitary  multi‐campus  university  with  an  effective  and  decentralized,  non‐federal  management 
system’ (p.5). The council spelled out the main features of this management system in the following 
way (p.6): 









 The  campuses are autonomous operational entities which are  responsible  for providing 









[The model] has enabled  the  institution  to enhance  its performance  in  terms of all  its key‐








The panel encountered various  responses  to  the management model  in  its discussions on  (a)  the 
merger objective of overcoming  the apartheid divide, and  (b) on  this mission element. The panel 
found, during interviews on the merger objective, support for the view that organizational unity had 
been achieved through the successful implementation of the governance and management model. In 
addition,  the panel was  told  repeatedly  that  the governance and management model had been a 
major factor in enhancing the effectiveness and efficiency of the university as a whole. 
The panel did, however, at the same time note some expressions of doubt, based around perceptions 












































account  while  analyzing  and  interpreting  the  information  regarding  the  position,  purposes  and 






towards  the  panel’s  final  recommendations  to  NWU.  This  section  deals  only  with  the  panel’s 
assessments of NWU’s achievement of objectives and goals.  
These  assessments  are  summed  up  in  Tables  E1  and  E2.  Table  E1  deals with  the  seven merger 










































































































































































































































































   POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
Professors  109  123  140  9  18  20  6  13  13 
Associate professors  110  124  125  19  31  37  14  19  20 
Senior lecturers  178  201  250  54  63  67  38  45  50 
Lecturers  177  207  240  100  108  120  27  35  54 
Junior lecturer & below  49  55  65  22  14  14  15  30  33 
TOTAL  623  710  820  204  234  258  100  142  170 
Source: Data provided by North‐West University (NWU) 
Table 2: Proportions of permanent academic staff in rank categories: 2008–2012 
  POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
Professors  17%  17%  17%  4%  8%  8%  6%  9%  8% 
Associate professors  18%  17%  15%  9%  13%  14%  14%  13%  12% 
Senior lecturers  29%  28%  30%  26%  27%  26%  38%  32%  29% 
Lecturers  28%  29%  29%  49%  46%  46%  27%  25%  32% 
Junior lecturer & below  8%  8%  8%  11%  6%  5%  15%  21%  19% 
Source: Data provided by NWU 
Table 3: Proportions of permanent academic staff in highest formal qualification categories: 2008–2012 
   POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
Doctoral degree  54%  54%  54%  24%  35%  43%  42%  47%  44% 
Masters degree  30%  29%  28%  53%  48%  40%  31%  32%  28% 
Below masters  16%  18%  18%  23%  17%  17%  27%  20%  28% 
Source: Data provided by NWU 
Table 4: Ratios of FTE enrolled students to FTE academic staff by broad fields of study: 2008–2012 
  POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
Science and technology  19  22  14  22  26  28  23  32  23 
Business,  economics  & 
management  41  35  27  47  36  34  59  48  31 
Education  119  93  91  52  35  51  33  31  27 
Humanities  &  social 
sciences  29  32  30  26  33  41  20  27  38 







  2008  2009  2010  2011  2012  Five‐year totals 
Mafikeng campus  23  31  76  38  36  204  24% 
Potchefstroom campus  67  84  75  130  142  498  59% 
Vaal Triangle campus  24  29  26  31  33  143  17% 





2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
Books  11  19  47  1  3  9  1  0  6 
Conference 
proceedings  16  38  57  2  4  12  0  11  12 
Journal articles  405  396  540  26  53  172  40  62  77 
Source: Data provided by NWU 
Table 7: Ratios of research journal articles to permanent academic staff: 2008–2012 
  POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 




1.20  1.04  1.22  0.53  0.64  1.55  0.95  0.93  1.04 
Total  permanent 










 2008  2010  2012 
African  59%  65%  65% 
Coloured  3%  4%  4% 
Indian   1%  1%  1% 
White  36%  30%  30% 
TOTAL   47,008  55,732  58,752 
Female  65%  66%  67% 




  POTCHEFSTROOM  MAFIKENG  VAAL TRIANGLE 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
African  51%  53%  52%  92%  98%  97%  65%  69%  74% 
Coloured  4%  5%  6%  1%  1%  1%  1%  2%  2% 
Indian   1%  1%  1%  0%  0%  0%  2%  2%  1% 
White  44%  35%  37%  7%  1%  1%  31%  27%  23% 
TOTAL   35,174  41,965  42,338  8,090  8,554  10,257  3,744  5,213  6,157 
Female  66%  68%  68%  62%  61%  61%  63%  65%  64% 



























Undergraduate diplomas & certificates  4,076  255  165 
Undergraduate degrees  1,825  240  2,706 
Postgraduate below masters  2,274  168  1,182 
Masters  224  27  419 
Doctoral  34  8  112 
TOTAL  8,433  698  4,584 
Science and technology  1,435  134  1,256 
Business, economics & management  874  91  1,489 
Education  4,727  367  801 





Undergraduate diplomas & certificates  48%  37%  4% 
Undergraduate degrees  22%  34%  59% 
Postgraduate below masters  27%  24%  26% 
Masters  3%  4%  9% 
Doctoral  0%  1%  2% 
TOTAL  8,433  698  4,584 
Science and technology  17%  19%  27% 
Business, economics & management  10%  13%  32% 
Education  56%  53%  17% 




ALL CAMPUSES  POTCHEFSTROOM CONTACT  MAFIKENG CONTACT  VAAL TRIANGLE CONTACT 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
African  + 
Coloured + Indian  18,239  24,430  23,483  3,429  4,467  4,947  6,155  6,957  8,602  2,094  3,587  4,639 
White  3,029  1,180  882  12,446  13,400  14,685  478  85  113  1,138  1,626  1,401 




ALL CAMPUSES  POTCHEFSTROOM CONTACT  MAFIKENG CONTACT  VAAL TRIANGLE CONTACT 
2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012  2008  2010  2012 
African  + 
Coloured + Indian  86%  95%  96%  22%  25%  25%  93%  99%  99%  65%  69%  77% 
White  14%  5%  4%  78%  75%  75%  7%  1%  1%  35%  31%  23% 


























African + Coloured + Indian  25%  30%  99%  90%  77%  70%  51%  57% 
White  75%  70%  1%  10%  23%  30%  49%  43% 
Source: Data provided by NWU 
Table 16: Overall NWU proportions of permanent staff in race and gender categories 
  African  Coloured  Indian  White  Total  Female  Male 
Instruction/research professionals  23%  3%  1%  73%  1,248  46%  54% 
Executive/management professionals  21%  3%  0%  76%  96  27%  73% 
Support professionals  19%  3%  1%  77%  295  54%  46% 
Technical staff  34%  3%  1%  61%  229  42%  58% 
Non‐professional administrative staff  26%  7%  1%  67%  1,027  81%  19% 
Crafts/trades staff  38%  0%  0%  62%  29  17%  83% 
Service staff  93%  3%  0%  4%  363  47%  53% 





















  2008  2010  2012 
Instruction/research professionals  927  1,086  1,248 
Executive/management professionals  111  104  96 
Support professionals  269  267  295 
Total professional staff  1,307  1,457  1,639 
Technical staff  210  207  229 
Non‐professional administrative staff  842  917  1,027 
Crafts/trades staff  34  33  29 
Service staff  360  366  363 
Total non‐professional staff  1,446  1,523  1,648 



















  2008  2010  2012 
Indicator 1:  
Executive/management + support professionals as % of total administrative staff (excluding crafts/trades and service  27%  25%  24% 
Indicator 2:  
Ratio of permanent support professional staff to executive/management staff  2.4  2.6  3.1 
Indicator 3:  
Ratio of permanent support professional staff to permanent academics  0.21  0.16  0.15 
Indicator 4:  












Professors  124  154  173  8.7% 
Associate professors  143  174  182  6.2% 
Senior lecturers  270  309  367  8.0% 
Lecturers  304  350  414  8.0% 
Junior lecturer & below  86  99  112  6.8% 

























Publication units  275  361  509  586  734  13.1% 
Research masters graduates  262  384  281  353  433  6.5% 
Doctoral graduates  87  110  100  129  154  7.4% 
















Doctoral degree  163  386  429  529  628  18.4% 
Masters degree  397  304  325  361  381  ‐0.5% 
Below masters  198  215  173  196  239  2.4% 

















Contact FTE students  20,944  22,951  21,612  24,151  28,263  3.8% 
Distance FTE students  6,326  5,107  9,832  12,303  11,347  7.6% 




  2004  2006  2008  2010  2012 
Income  1,011  1,210  1,671  2,002  2,693 
Expenditure  970  1,197  1,600  1,964  2,609 
Surplus  41  13  71  38  84 















and broadened participation  in  line with enrolment targets agreed with  the DHET and the diversity 
targets set by Council in November 2010.  94% 
2 Alignment  Ensure  that  policies,  practices  and  processes  are  adjusted  in  order  to  establish  a  sustainable 
synchronization of growth and development in the university core business.  72% 
3 Diversity  Ensure that NWU grows systematically as a multi‐campus university that draws on its diversity in terms 







NWU  campuses  should  reflect  a  diverse  student  and  staff  population  within  the  parameters  of 
achieving the agreed minimum diversity targets. 
93% 
5 Increased unity  Coordinate  the  review,  optimization  and  implementation  of  policies,  processes,  procedures  and 










9 Student experience  Ensure  that a suitably enabling environment  is created  for students, conducive  to  the creation of a 





























Undergraduate diplomas & certificates  53  53  23  23  76  76 
General bachelors degrees  3  42  3  40  6  82 
Professional bachelors degrees  69  85  39  76  108  161 
Postgraduate diplomas  15  15  6  6  21  21 
Postgraduate bachelors degrees  7  7  2  2  9  9 
Honours degrees  18  70  16  34  34  104 
Masters degrees  33  71  28  64  61  135 
Doctoral degrees  7  67  7  56  14  123 




(1) An  academic  programme  is  a  structured  set  of  learning  experiences  in  a  field  of  study  that  leads  to  a  qualification.  A 
qualification is the formal certification of learning achievements, and a field of study is the major or principal discipline followed 
in that qualification.  
(2) The qualifications  that public universities  in South Africa offer and  the  fields of study  in which  they are active have  to be 








 2000  2002  2004  2006  2008  2010  2012 
CONTACT MODE   
FTE enrolled undergraduate students  12,758  12,688  16,960  19,259  18,608  20,714  24,565 
FTE degree credit undergraduate students  10,013  10,119  13,868  15,154  14,840  17,207  20,832 
Contact  success  rates  (ratios  of  FTE  degree 
credit to FTE enrolled students)  78%  80%  82%  79%  80%  83%  85% 
DISTANCE MODE   
FTE enrolled undergraduate students  560  2,488  3,141  4,054  7,757  8,593  8,135 
FTE degree credit undergraduate students  360  1,394  2,199  3,115  6,558  7,288  6,859 
Distance  success  rates  (ratios of  FTE degree 
credit to FTE enrolled students)  64%  56%  70%  77%  85%  85%  84% 
CONTACT + DISTANCE MODE   
FTE enrolled undergraduate students  13,318  15,176  20,101  23,313  26,365  29,307  32,700 
FTE degree credit undergraduate students  10,373  11,513  16,067  18,269  21,398  24,495  27,691 
Contact + distance success rates (ratios of FTE 

























Cape Town  1,038  63%  1,221  174  1,319 
Pretoria  1,418  45%  1,672  198  1,309 
KwaZulu‐Natal  1,424  43%  1,362  165  1,274 
Stellenbosch   943  54%  1,217  188  1,169 
Witwatersrand  1,038  54%  1,271  142  1,029 
South Africa  1,502  34%  1,153  100  809 
Johannesburg  921  28%  622  76  753 
North‐West   1,176  49%  960  133  730 
Free State  863  42%  563  100  570 
Nelson Mandela   583  39%  446  70  382 
Rhodes  325  54%  388  56  365 
Western Cape  535  51%  554  72  327 
Tshwane   849  20%  254  31  220 
Fort Hare  299  35%  263  43  177 
Cape Peninsula   759  14%  167  16  155 
Limpopo  800  18%  180  15  153 
Venda  325  32%  121  7  112 
Zululand  274  30%  175  22  70 
Durban  588  13%  84  11  70 
Vaal  332  14%  21  3  65 
Central  268  27%  75  4  49 
Walter Sisulu  599  12%  32  3  41 





















Cape Town  1.18  63%  1.27  0.17 
Stellenbosch   1.29  54%  1.24  0.20 
Rhodes  1.19  54%  1.12  0.17 
Witwatersrand  1.22  54%  0.99  0.14 
Pretoria  1.18  45%  0.92  0.14 
KwaZulu‐Natal  0.96  43%  0.89  0.12 
Johannesburg  0.68  28%  0.82  0.08 
Nelson Mandela   0.77  39%  0.66  0.12 
Free State  0.65  42%  0.66  0.12 
North‐West   0.82  49%  0.62  0.11 
Western Cape  1.04  51%  0.61  0.13 
Fort Hare  0.88  35%  0.59  0.14 
South Africa  0.77  34%  0.54  0.07 
Venda  0.37  32%  0.34  0.02 
Tshwane   0.30  20%  0.26  0.04 
Zululand  0.64  30%  0.25  0.08 
Cape Peninsula   0.22  14%  0.20  0.02 
Vaal  0.06  14%  0.20  0.01 
Limpopo  0.22  18%  0.19  0.02 
Central  0.28  27%  0.18  0.02 
Durban  0.14  13%  0.12  0.02 
Walter Sisulu  0.05  12%  0.07  0.00 




















   Target = 50%  Target = 1.0  Target = 0.80  Target = 0.17 
4  50% or above  1.0 or above  0.8  0.17 
3  38%‐49%  0.75–0.99  0.60–0.79  0.13–0.16 
2  25%‐37%  0.50–0.74  0.40–0.59  0.09–0.12 





































Cape Town  4  4  4  4 
Stellenbosch   4  4  4  4 
Rhodes  4  3  4  4 
Witwatersrand  4  3  4  3 
Pretoria  4  2  4  3 
KwaZulu‐Natal  3  3  4  2 
Western Cape  4  2  3  3 
Nelson Mandela   3  3  3  2 
Free State  2  4  3  2 
Johannesburg  2  3  4  1 
North‐West   3  2  3  2 
Fort Hare  3  2  2  3 
South Africa  3  1  2  1 
Venda  1  2  1  1 
Zululand  2  1  1  1 
Tshwane   1  1  1  1 
Vaal  1  2  1  1 
Cape Peninsula   1  1  1  1 
Limpopo  1  1  1  1 
Central  1  1  1  1 
Durban  1  1  1  1 
Walter Sisulu  1  1  1  1 















Cape Town  979  145  1,124  87% 
Pretoria  905  274  1,179  77% 
KwaZulu‐Natal  839  313  1,152  73% 
Stellenbosch   751  297  1,048  72% 
Witwatersrand  750  148  898  84% 
Johannesburg  423  215  638  66% 
North‐West   414  239  653  63% 
Free State  322  190  512  63% 
Rhodes  209  70  279  75% 
Western Cape  195  135  330  59% 
Nelson Mandela   189  94  283  67% 
South Africa  183  550  733  25% 
Fort Hare  143  25  168  85% 
Tshwane   133  46  179  74% 
Cape Peninsula   90  26  116  78% 
Limpopo  81  62  143  57% 
Durban  62  12  74  84% 
Venda  58  56  114  51% 
Zululand  42  26  68  62% 
Walter Sisulu  40  3  43  93% 
Vaal  30  34  64  47% 
Mangosuthu  22  2  24  92% 
Central  19  21  40  48% 

























































































































































































































































































































































































































































































activities  at  the  North‐West  University  (NWU)  in  the  Beeld  of  Friday,  21  February  2014.  The 
photographs accompanying the article show first year students at NWU dressed in uniforms, marching 















It  is  not  the  first  time  that  such  practices  are  surfacing  at  the  Potchefstroom  campus  of  NWU. 
Following recurring disruptions at the NWU Mafikeng campus, the former Minister of Education, Ms 









Social Cohesion and  the Elimination of Discrimination  in Public Higher Education  Institutions‘. The 
Commission reported that: 
A  common  feature  of  residences  in  the Afrikaans‐medium  institutions  [which  includes  the 
Potchefstroom  campus  of  the  NWU,  according  to  the  report]  is  the  presence  of  strong 
hierarchical structures. Senior students have considerable authority and power over first‐year 
students …. The power of senior students is expressed most clearly in the initiation ceremonies 






































At  the NWU,  inaction on  racial  (and other  forms of) diversity constitutes a key obstacle  to 
transformation. While it is difficult to prove culpability, this indolence simply perpetuates the 
historic  status  quo  that  brought  us  to  the  place  where  non‐whites  eighteen  years  after 
liberation feel alienated and whites still dominate decision making. I ask whether the NWU is 
really  serious  about  diversity  or  is  diversity  just  a  shuttlecock  kept  airborne  to  satisfy  the 
occasional  and  cursory  glances  from  our  government,  educational  authorities,  donors, 
prospective students, their families and the community. 
Following  the  resurfacing  of  serious  allegations  of  interfering  with  witnesses  in  the  university’s 
investigation into the 2012 drowning, on 28 May 2013 the Minister of Higher Education and Training 



















clandestinely  by  a  few  students,  the  university  could  be  forgiven  and  as  such  could  have  been 
considered as an isolated incident, or aberration. In the recent reports, however the activities were 
carried out in mass and even streamed through YouTube for the world to see. As such this incident is 
















place  at  certain  student  residences during  the orientation of new  students  at  the Potchefstroom 
campus. 
It  is  important  to  note  that  such  traditions, while  they may  seem  harmless  ‘cultural’  and  ‘team 









that as a  result of  these  ‘traditions’  so  treasured by  some  in  the university  that  they will not act 


























2014, an action plan  to address  the  recent  reports on  the alleged Nazi‐style  saluting by  first‐year 
students as well as alleged infringements of human rights flowing from so‐called initiation practices, 
was agreed upon. 





Council  took  note  of  and  commended  Prof Herman  van  Schalkwyk,  rector  of  the  Potchefstroom 
Campus  and  vice‐principal  as well  as  the  Potchefstroom Campus Management, on  the  strategies 
already implemented on the campus to address the situation, especially of the fact that the internal 
















manager  to see  to  it  that all  initiation practices, as well as any practice  that may be construed as 
demeaning or an infringement of human rights, cease with immediate effect. 
Secondly Council resolved to appoint a four‐person independent team to investigate the welcoming 
and  introduction of  first‐year students on all  three campuses of  the North‐West University and  to 




1.  Institute  a  thorough  investigation  into  cultural/induction/orientation/initiation  and  other 
demeaning  practices,  ‘including  acts  of  fascism  and  nazism  that  seem  to  exist  at  the 
institution’. 





a  benchmarking  exercise  to  determine  best  practice  nationally  and  internationally  in  this 
regard, with recommendations on possible restructuring or abolishment. 
5.  Determine the level of understanding of fundamental human rights in the student community. 

































































national  Innovation  Platform,  of  the  Socio‐Economic  Council  and  of  the  Education  Council.  He 
currently chairs a national committee for the review of the higher education institution profiles in the 
Netherlands. Professor van Vught has been a higher education  researcher  for most of his  life and 
published widely in this field. His many international functions include the chairmanship of the Council 
of  the  LH Martin  Institute  for higher education  leadership and management  in Australia, and  the 
memberships of  the University Grants Committee of Hong Kong  (1993–2006), of  the board of  the 
European University Association (EUA) (2005–2009), and of the German ‘Akkreditierungsrat’ (2005–



























institutional  amalgamations,  organisational  change,  and  comparative  study  of  higher  education 
systems. He  has  attracted  numerous  competitive  research  grants,  is  regularly  invited  to  address 
international conferences, and is frequently invited to be a guest editor of international journals with 




























Education  (1993–2001)  with  responsibility  for  the  policy  development  of  all  aspects  of  Higher 
Education  (institutional  framework,  funding  principles  of  education  and  research,  performance 
contracts, admission criteria, quality development, doctoral studies, employment rules and principles, 
international  cooperation, etc.). He was Director General of  the  International Department  (2001–
2008,  2011–2013)  with  special  responsibility  for  the  Danish  EU‐presidencies  in  2002  and  2012 
(chairing  the EU Education Committee) and  for  cooperation with governmental organisations  like 
OECD  and  for  the  Bologna  Process. He was  again Director General  of  the Department  of Higher 
Education (university colleges and academies) and International Cooperation from 2008 to 2011. Over 
the years Dr Rasmussen has acted as deputy for education ministers at several ministerial meetings 
and  conferences  under  EU,  OECD  and  UNESCO.  He  has  been  a  member  of  a  large  number  of 
international and national committees and  review boards, among  them  the Erasmus and Socrates 
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